SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA 2018-2021
ARO 2019

Area: Subdireccién

Fecha: 23-11-2018

Responsable: Juan Ramon Castellanos Barragan

OBIJETIVOS GENERALES

N* DE ASISTENTES

ACTIVIDADES

POBLACION OBIETIVO

ESPERADOS

OBTENIDOS

LUGAR Y
DURACION

CRONOGRAMA

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JuL

AGO

SEP

ocr

NOV

DIC

TIPO DE
RECURSOS

METAS

RESULTADOS

Revisar los diferentes
departamentos y
dependencias del Sistema
DIF

PROPIOS

Que se encuentren operando apegados la las reglas de operacian y lineamientos amitidos por
las autoridades superiores jerarquicas.

Elavoracion de Reportes

PROPIOS

Detectar la 'areas de oportunidad para su aprovechamianto y mejora de la operatividad de las
diferentes depencias.

Coordinar y dar
seguimiento a los servicios
de las diferentes dreas

PROPIOS

Ofertar servicios con calidez humana, conduciéndose a los usuarios de manera prapia y
respetuosa.

Coadyuvar a interveniren
subsanar las necesidades
de las coordinaciones

PROPIOS

Otorgar atencién de manera oportuna, integra y de calidad a los usuarios.

Canalizar y orientar con
calidad a los usuarios a las
dreas especificas para su
atencion

PROPIOS

Calidad en |a atencion directa de usuarios de nuestros servicios y dependencias.

Participar en el proceso de
planeacion, programacion
del sistema coadyubando
con el Patronato, la
Presidenta y Direccidn.

PROPIOS

Entrega de programas y apoyos a los ciudadanos de manera que estos lleguen a la poblacion
objetivo.

Disediar y dirijir sistemas de
control y de administracion
de persaonal.

PROPIOS

Direccidnar de manera eficiente el recurso humano para la optimacién de servicios.

Insumos en General
(praductos de limpieza y
productos de
mantenimiento en general.

PROPIOS




